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Erste Anmeldung mit mTAN (SMS)

Login - Daten fiir das E-Banking

Zugang E-Banking

Sehr geehrte Kundin
Sehr geehrter Kunde

nbei erhalten Sie lhren Benutzernamen und lhr Passwort for den Zugang zu hrer

Vertragsnummer
B itte melden Sie sich nach E
e £ werden dann gebeten, |hr Passw
f';é” Passwort
Ry
@ |
% Anmelden
& Eiir weitere Informationen steht ihnen Ihre Kundenbetseuerin / Ihr Kundenbetree
F

Passwort vergessen?
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Anmelden

Ein Sicherheitscode wurde auf |hr Mobiltelefon gesendet
Bitte warten Sie die Nachricht ab und geben Sie den darin
g enthaltenen Code ein

8  Bisher haben keine Anmeldevorgange stattgefunden

Falls Sie den Sicherheitscode nicht erhalten oder
versehentlich geloscht haben, kdnnen Sie hier einen
neuen bestellen

+ Mindestens acht Zeichen lang
+ Mindestens ein Gross- und ein Kleinbuchstabe
* Mindestens ein numerisches Zeichen

+ Darf keines der letzten zwolf Kennworter sein
+ Mindestens ein Sonderzeichen (S@ # () ! %*)

PB IHAG AG ,

Bei der ersten Anmeldung werden Vertragsnummer (1) und Passwort (2) angefordert.
Diese konnen Sie dem separaten Schreiben entnehmen, das wir Ihnen per Post
zugestellt haben.

Nach erfolgreicher Anmeldung 6ffnet sich ein Fenster zur Eingabe eines Codes
(3), der Ihnen automatisch per SMS auf die von Ihnen angegebene
Mobiltelefonnummer zugestellt wurde.

Nach der ersten Anmeldung werden Sie zusétzlich aufgefordert, Ihr Passwort zu
andern. Das alte Passwort (4) ist bei der Anmeldung das Passwort, welches Sie in
Ihrem personlichen Schreiben von uns finden (2). Bei der Wahl Ihres neuen
Passwortes (5) sind Sie frei, missen aber zwingend die folgenden Systemvorgaben
beachten:

—  Mindestens acht Zeichen

—  Mindestens ein Gross- und ein Kleinbuchstabe

—  Mindestens ein numerisches Zeichen

—  Mindestens eines der folgenden Sonderzeichen: $ @ #() ! % *
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Erste Anmeldung mit der Matrixkarte

S TR

Login — Daten fur das E-Banking

Zugang E-Banking

* Sehr geenrte Kundin
Sehr geehrter Kunde

Anbei erhalten Sie Ihren Benutzemamen und Ihr Passwort for den Zugang zu threr

<

‘ertragsnummer hre

Bitte meiden Sie sich nach Erhait dieses Schreibens so schnell wie méglich an (htt
i werden dann gebeten, Ihr Passwort zu andem. Wir bitten Sie, zur Erstellung
folgenden Empfehlungen zu befolgen

ter, che Sie anderweitig nutzen (28 Passwort Ihres
Geburtstage oder andere Worter, die sich leicht er
regeimassig.

rt niemals auf.

S zm
;?.
r

Passwort vergessen?

% Far weitere Informationen steht Ihnen lhre Kundenbetreuerin / Ihr Kundenbetreuer

5. Freundiiche Grusse
3 Privatbank HAG Zurich AG

[ e ]
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Anmelden Passwort andern

Bitte geben Sie den Sicherheitscode ein
| Bisher haben keine Anmeldevorgénge stattgefunden

8 PositionCT
o

+ Mindestens acht Zeichen lang
+ Mindestens ein Gross- und ein Kleinbuchstabe
* Mindestens ein numerisches Zeichen

+ Darf keines der letzten zwolf Kennworter sein
+ Mindestens ein Sonderzeichen (S@ # () ! % *)

PB IHAG AG ,

Bei der ersten Anmeldung werden Vertragsnummer (1) und Passwort (2) angefordert.
Diese konnen Sie dem separaten Schreiben entnehmen, das wir Ihnen per Post
zugestellt haben.

Nach erfolgreicher Anmeldung 6ffnet sich ein Fenster zur Eingabe eines
Sicherheitscodes (3), den Sie der angegebenen Position auf Ihrer Matrixkarte
entnehmen (im Beispiel links Position C7). Die Matrixkarte wurde lhnen in einem
separaten Schreiben per Post zugestellt.

Nach der ersten Anmeldung werden Sie zusatzlich aufgefordert, Ihr Passwort zu
andern. Das alte Passwort (4) ist bei der Anmeldung das Passwort, welches Sie in
Ihrem personlichen Schreiben von uns finden (2). Bei der Wahl lhres neuen Passwortes
(5) sind Sie frei, missen aber zwingend die folgenden Systemvorgaben beachten:

—  Mindestens acht Zeichen
—  Mindestens ein Gross- und ein Kleinbuchstabe
—  Mindestens ein numerisches Zeichen

—  Mindestens eines der folgenden Sonderzeichen: $ @ #() ! % *
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Startseite

Die Startseite empfangt Sie mit den wichtigsten Informationen auf einen Blick:
Aktuelle Vermdgensentwicklung
Performance-Entwicklung

Aufteilung nach Assetklassen und Wéhrungen

Die Navigation ist so aufgebaut, dass Sie mdglichst rasch zur gewiinschten Funktion
gelangen:

Vertikale Hauptnavigation

Direkter Zugriff auf die gewinschte Funktion

Horizontale Navigation

Uber die Icons werden lhnen Benachrichtigungen der Bank angezeigt und Sie
konnen personalisierte Benutzereinstellungen, einen Passwortwechsel oder eine
Abmeldung von E-Banking vornehmen.

Der Hauptfilter ermdglicht eine Filterung nach Kunden oder Portfolios, die in den
weiteren Ansichten beibehalten wird.
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Allgemeine Navigation

I

Mit Klick auf das Icon = (auf der Hauptseite direkt neben dem Logo) l&sst sich die vertikale

Hauptnavigation ein- und ausblenden.

Das Icon mit den drei Punkten findet sich an verschiedensten Stellen im E-Banking. Mit Klick darauf lasst
sich die jeweilige Kontext-Aktion 6ffnen und Ihnen stehen weiterfihrende Funktionalitaten (z.B. direktes
Ausfihren von Zahlungen, Abrufen von Belegen etc.) zur Verfugung.

e

Die Funktionalitat «Exportierens erlaubt es lhnen, die angezeigten Daten als PDS, CSV oder XLS zu

J' Exportieren .
- exportleren.

Mehr
Auf einigen Seiten ist eine In-Screen-Navigation zu finden. Diese ist dadurch erkennbar, dass der Text in

Portfolivanalyse > Blau angezeigt wird. Mit Klick darauf werden Sie in der Navigation zu weiterfiihrenden Informationen

Performance-bersicht > | 2UM entsprechenden Thema weitergeleitet.

. Auf diversen Seiten steht Ihnen eine Filterfunktion zur Verfugung. Diese erleichtert die gezielte Suche nach
= Filtern bestimmten Informationen und Daten, die auf der jeweiligen Seite als Ubersicht angezeigt werden.
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| Konten

>
Konten
Berichtswahrung
 Exportieren
Q, Kontonummer/inhaber suchen Automatisch -

Gesamtwert

CHF 77°039.62

Hans Mustermann CHF - CHF / Hans Mustermann EUR - EUR / Hans Mustermann USD - USD /
- EUR 0.00 USD 6717 .44

CHF 2.59 CHF 0.00 CHF 6226.73

Max Mustermann JPY - JPY / Max Mustermann USD - USD / Vera Mustermann AUD - AUD /

JPY O UsSD 0.00 AUD 94.41

CHF 0.00 CHF 0.00 CHF 62.27

Die Kontoliste im Funktionsbereich «Konten» zeigt alle Konten mit

dem aktuellen Saldo. Mit Klick auf : | haben Sie Schnellzugriff auf:

Kontodetails

Neue Zahlung

Uberweisung von (Kontolibertrag)
Uberweisung auf (Kontouibertrag)
Ausstehende Zahlungen
Zugehorige Dokumente

PB IHAG AG ,

Stariseite > Konten > Konio Vers Mustermann CHF - CHF
Kontodetails
‘Wera Mustermann CHF - CHF
= Filtern b Exportieren
Anfangssaldo Total Belastungen Total Gutschriften Schlusssaldo (9. Dez. 2021
CHF 0.00 CHF 6'000.00 CHF 63'464.81 CHF 57464 81
‘Gutschriftsbetrag Belastungsbetrag
D Text Saldo
= (CHF). [CHF) (CHF)
D 1.Dez. 2021 1. Dez 2021 650.00 5746481 >
24. Nov. 2021  24. Nov. 2021 4400.00 56'814.81 >
19. Nov. 2021 19. Nov. 2021 -6'000.00 5241481 >
[] 716.Nov.2021 16. Nov. 2021 32375 5841481 >
D 30. Sep. 2021 30. Sep. 2021 69.99 58'091.06 >

Mit Klick auf ein einzelnes Konto gelangen Sie zu den Kontobewegungen.

Die wichtigsten Daten zu den einzelnen Buchungen sind hier direkt ersichtlich.
Detaillierte Informationen konnen Sie aufrufen, indem Sie auf die jeweilige
Buchung klicken. Mit der Filterfunktion kénnen Sie gezielt nach bestimmten
Kontobewegungen suchen.
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| Positionen

Der Funktionsbereich «Positionen» zeigt die Verteilung des
Positionen Gesamtvermdgens auf verschiedene Wertpositionen wie z. B. Liquiditat,
Aktien, Obligationen etc.

) Die verschiedenen Wertpositionen lassen sich aufklappen. Uber : | kénnen
— Py p— Sie die Details zur Position einsehen.

& Exportieren

Gessmiwert

CHF 202'125.61

Alle aufilappen

Warkt GV %

Markt GV Wshrung G/V%  Betrag in CHF

Wahrung GIV Total GIV % Allokation

v Liquiditat 77'039.62

3B.M%

~ Aktien 54'922.90

274T%

* Rohstoffe 26'635.00

13.13%

*  Derivate und 7'369.25

Strukturierte 3.65%
Produkte

~  Alternative Anlagen 36'256.84

17.94%

CHF 2% NTS Swiss Life AG 2018-ohne 0.00% 99.80% CHF 1"172.50
35000.00  festen VerfallVariabler Zinssatz Z588.91 103.15% CHF 0.00
(40431172)
CHO404311729

36244.44
17.93%
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Portfolios

Y

Alle Portfolios Max Mustermann 1 Max Mustermann 2

- CHF - CHF
CHF 202'123.02 CHF 1759.45

CHF 202'125.61 CHF 202'123.02 CHF 2.59 V Nach Assetklasse V Nach Wahrung
Bei Aufruf des Menueintrags «Portfolios» werden lhnen all Ihre mit dem E- Weiterflihrende Informationen erhalten Sie in der Portfolioanalyse.
Banking verknipften Portfolios angezeigt. Wahlen Sie ein bestimmtes Portfolio Diese zeigt grafisch wie auch tabellarisch die Aufteilung Ihrer
aus, gelangen Sie auf die Portfoliodetails. Nebst der Ubersicht kénnen Sie sich Vermdgenswerte. Nebst der Aufstellung der Einzelpositionen steht Ihnen
die Liste der Vermdgenspositionen gruppiert nach Anlageklassen oder Wéhrung auch die Falligkeitsanalyse zur Verfugung. Diese ermdglicht eine
anzeigen lassen. Zusétzlich zu einer kurzen Beschreibung der einzelnen Position Vorschau auf kunftige Félligkeiten (z. B. Riickzahlungen des
erhalten Sie Informationen zum Einstandspreis, zum Marktwert und zu der Nominalbetrags einer Obligation).

prozentualen und absoluten Positionsentwicklung.
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| Portfolios
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Wenn Sie sich ein Bild Uber die Entwicklung Ihres Vermdgens

verschaffen mochten, finden Sie in der Portfoliolbersicht entsprechende
Grafiken. Details dazu sind in der Performance-Ubersicht festgehalten.

PB IHAG AG ,

Starssite > Parfolies > Podioliodelsils > Performance Ubesich

Max Mustermann 1 - CHF

Max Mustermann 1 - CHF

[1w [ [REEY 10 [ max |

Detait -
& Exporieren

Finaler Wert Antangswert Periods

CHF 202'119.88 CHF 180430.64 1. Jan. 2021 - 7. Dez. 2021

Kumuistive Pert Netio-Cashow

+11.99% CHF-7.85

Anfangswert in CHF

31 Jan. 2021 18043064 18545723 0.00

28 Feb. 2021 185497.23 18451422 0.00 +430% T81%
31 Marz 2021 19451422 19924365 0.00 ~2.43% ~10.43%
30 Apr. 2021 19924365 18903186 30.00 -0.12% +10.29%
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Zahlungsverkehr

Die Ubersicht im Bereich Zahlungsverkehr zeigt tabellarisch pendente,
ausgefihrte (in den letzten 30 Tagen) oder alle Zahlungen. Mit der
Filterfunktion kann der Zeitraum der angezeigten Zahlungen (z. B. fiir
ausgefiihrte Zahlungen) angepasst werden.

Der Bereich «Wiederkehrend» zeigt die erfassten Dauerauftrage und
«Vorlagen» die von lhnen gespeicherten Zahlungsvorlagen.

Mit Klick auf : | lassen sich die Zahlungsdetails anzeigen, die
Belastungsanzeige herunterladen oder die Zahlung kann als Vorlage gespeichert
bzw. fir die Neuerfassung einer Zahlung kopiert werden.

Mit wird der Zahlungsassistent fiir eine neue Zahlung oder einen
Kontotbertrag aufgerufen.

5

Zahlung

Nach Eingabe der IBAN, der Kontonummer oder des Namens des
Beginstigten fuhrt der Assistent Schritt fir Schritt durch die
Erfassungsmaske. Hier haben Sie auch die Mdéglichkeit eine QR-
Rechnung zu scannen, wobei Sie vom Assistenten unterstitzt
werden. Fir den Scan kann die Built-in-Kamera lhres Gerates oder
eine via USB angeschlossene Kamera verwendet werden.

Kontotibertrag

Per Kontolbertrag transferieren Sie Gelder zwischen Ihren Konten,
auf die Sie im IHAG E-Banking Zugriff haben.
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Datentransfer

.....

Im Funktionsbereich «Datentransfer» haben Sie die Mdglichkeit, Daten im Swift
MT940- oder MT571-Format zu beziehen. Nach Auswahl des gewiinschten
Kontos und Zeitraums kénnen die Berichte Uber «Datei herunterladen» abgerufen

werden.
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Dokumente

Stariseite > Dokumente

Dokumente

Beschreibung Kategorie

Incoming Payment Advice  Avis

Payment Advice Avis

Stock Exchange Advice Avis

Stock Exchange Advice Avis

Incoming Payment Advice  Avie

6.Dez.2021 3%

25 Nov.2021 3

PB IHAG AG ,

Im Bereich «Dokumente» stehen Ihnen Ihre Bankdokumente, wie zum Beispiel
Kontoausziige, Gutschriftsanzeigen oder wichtige Bankmitteilungen, als PDF-
Dokumente jederzeit elektronisch zur Verfligung — ohne Verzdgerung durch den
Postversand.

Die aufgefiihrte Zahl bei «Neu» zeigt die neuen, ungelesenen Dokumente.

Uber den Button «Neu» haben Sie auch die Moglichkeit, zusatzliche
Kontoausziige oder Portfolioaufstellungen zu bestellen. Fiir einen regelméssigen
Erhalt wird die Bestellung als Abonnement, fir die einmalige Zustellung als
Bericht aufgegeben.

Donnerstag, 19. Juni 2025
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Nachrichten und Benachrichtigungen

Der Mentiipunkt «Nachrichten» bietet Ihnen die Mdglichkeit zur Interaktion mit
Ihrer Kundenbetreuerin / Threm Kundenbetreuer.

Sie haben einerseits die Mdglichkeit, Mitteilungen an die Bank zu
verfassen oder sich fur die Vereinbarung eines personlichen oder telefonischen
Termins mit uns in Verbindung zu setzen. Andererseits kdnnen Sie Uber diese
Funktion Nachrichten von lhrer Kundenbetreuerin oder Ihrem Kundenbetreuer.

Empfangen.

Die Mailbox steht nicht fur zeitkritische oder fristgebundene Mitteilungen zur
Verfligung wie z. B. fur Wertpapiergeschéfte oder Zahlungsauftrage.

5

Im Bereich «Benachrichtigungen» kdnnen Sie Ereignisse
bestimmen, bei deren Eintreten Ihnen eine Meldung in den
Benachrichtigungs-Posteingang zugestellt wird. Die moglichen
Ereignistypen sind z. B. Uber- sowie Unterschreitungen des Konto-
oder Kreditsaldos, neue Nachrichten oder Dokumente im E-
Banking etc.

Donnerstag, 19. Juni 2025 13



Ilhr Ansprechpartner

Bei Fragen oder technischen Problemen steht Ihnen Ihre Kundenbetreuerin oder Ihr Kundenbetreuer gerne zur Verfligung.

PB IHAG AG
Bleicherweg 18 Postfach
8022 Zirich

Telefon +41 44 205 11 11
E-Mail: info@pbihag.ch

Herausgeberin: PB IHAG AG, Bleicherweg 18, CH-8022 Ziirich

Die hier umschriebenen Produkte, Dienstleistungen, Informationen und/oder Unterlagen sind Personen mit Wohnsitz in bestimmten Landern méglicherweise nicht zugénglich.
Bitte beachten Sie die geltenden Beschrankungen fur die entsprechenden Produkte oder Dienstleistungen, Informationen und/oder Unterlagen sowie die Allgemeinen
Nutzungsbedingungen fir E-Banking.

© PB IHAG AG - 2022. Alle Rechte vorbehalten.
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